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ZARUCNY LIST
[ SK-BLK 00001 }

BILKA STEEL tymto garantuje, ze vyrobky, ktoré su predmetom tohto zarucného listu, su vyrobené a
certifikované vyrobcom v sulade s platnymi Standardmi a parametrami a ze podliehaju europskym normam
kvality.

Zaruka sa poskytuje vsulade so zakonom 140/2021.

BILKA STEEL poskytuje zaruku
na FARBU a2 KOROZIU
nasledovne:

vyrobky z ocefoveho plechu  vyrobky z ocelového plechu  vyrobky z ocelového plechu  wrobky z ocelového plechu
s povrchovou Upravou s Matnou / Wood s Lesklou povrchovou s farebnou Upravou o
GrandeMat povrchovou Upravou dpravou hrdbke 0,4 mm

odkvapovy systém / odkvapovy systém / odkvapovy systém
vyrobky z ocel' s matnym vyrobky z ocel's MAGNELIS
obojstrannym naterom obojstrannym naterom
pre falcovany pre falcovany

* 7aruka pre Magnelis neplati, ak je vyrobok instalovany menej ako 200 metrov od pobreznych oblasti s vysokou slanostou
aleboakjeinak vystaveny vysokejslanosti, ktord méze byt klasifikovana ako C5.

Zarucnad doba je garantovana aj spoloc¢nostami, ktoré vyrdbaju plech z pozinkovanej ocele potiahnuty
polyesterovou farbou.

BILKA STEEL pri svojich vyrobkoch garantuje, ze vrstva farby sa nebude odlupovat, nedbjde k ich prederaveniu
koréziou a ze farba sa bude casom vyvijat rovhnomerne na povrchoch vystavenym rovnakému stupniu
ultrafialoveho ziarenia.

Opravy alebo vymeny pocas zaru¢nej doby sa vykonavaju v ramci urcitej lehoty, ktord nesmie presiahnut 15
kalendarnych dni od momentu, kedy bol predavajuci informmovany spotrebitelom o nezhode a ktora je
stanovena spolocnou pisomnou dohodou medzi predavajucim a spotrebitelom, s prihliadnutim na povahu a
zlozitost tovaru, povaha a zavaznost nezhody a vynaloZzené Usilie na dokoncenie opravy alebo nahradenie v
sulade s ustanoveniami ¢l.15 zakona ¢.140/2021.

Kupujuci je povinny umoznit zadstupcom BILKA STEEL pristup k danému tovaru na Ucely kontroly a pripadnej
opravy. Reklamaciatykajuca sa pripadnych poskodeni musi byt doloZzena:

-tymto Zaru¢nym listom

- dokladom o kupe vyrobkov
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VSEOBECNE ZARUCNE
PODMIENKY

Zaruka sa vztahuje na vyrobky dodavané spoloénostou BILKA STEEL na Uzemi Slovenska. BILKA STEEL
neposkytuje zaruku na priame alebo nepriame skody vzniknuté z nasledovnych dévodov:

Vyrobky boli chemicky poskodené v korozivnom prostredi alebo v désledku dlhodobého kontaktu s inymi
materialmi, napriklad: vinky betén, med, malta,zemina, farba, vapno, kyseliny, vtacitrus atd.

Vyrobky podstupili mechanické zmeny alebo zmeny iného druhu pocas prepravy, manipulacie alebo
nespravnehoskladovania (ak BILKA STEEL nie je zodpovedna za tieto skutocnosti).

Poplastované vyrobky BILKA STEEL boli rezané bruskou alebo inymi reznymi nastrojmi, ktoré spdsobuju
nadmerné lokalne zahriatie opracovanych dielov.

Vyrobky BILKA STEEL bolistrojovo ohybané pri pracovnejteplote nizsej ako -10°C.
Vyrobky BILKASTEEL boliru¢ne ohybané pri pracovnej teplote nizsej ako +5°C.

V Case skladovania sa nezamedzil priamy kontakt s vihkym beténom, medou, pédou, teplom a inymi
korozivnymimaterialmi,anitrvaly a predlzeny kontakt s vodou.

V Case pouzivania sa nezamedzil priamy kontakt s vihkym beténom, medou a s inymi korozivnymi
materialmi.

Vyrobky BILKA STEEL nebolinainstalované do 45 dniod ich nadobudnutia.

Zaruka sa nevztahuje na skody spdsobené v dosledku nepouzivania odporuc¢aného prislusenstva dodaného
spolo¢nostou BILKA STEEL, respektive vdosledku chybnej montaze.

Zaruka sa nevztahuje na vyrobky poskodené nespravnym pouzitim retusovacieho spreja alebo opravného
laku.

Zaruka sa nevztahuje na skody spbsobené zasahom vyssej moci, ako su napriklad vojna, vzbura, prirodné
katastrofy, poZiare atd.

Zakaznik straca zaru¢né prava, ak spolu s oznamenim o poskodeni produktu spolo¢nosti BILKA STEEL
nepredlozioriginal dokladu o klpe vyrobkov a original zarucny list.

Prava udelené touto obchodnou zarukou neovplyvnuju prava vyplyvajlce zo zdkona o ochrane spotrebitela.

Preto ma zakaznik narok na bezplatnu napravu zo strany predavajuceho, v pripade nesuladu tovaru, na ktory
sa nevztahuje obchodna zaruka.
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